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Tkaniny nalezgce do kolekciji fabrics by vescom produkowane sg z myslg o
zapewnieniu jak najwyzszej jakosci produktu i jak najmniejszego oddziatywania
na srodowisko, w ekologicznych, wysokiej klasy zaktadach produkcyjnych.
Nasze materiaty badane sq przez niezalezne, certyfikowane instytucje, dzieki
czemu mozemy sprzedawac je na rynku projektowym zgodnie z przyjetg na
nim praktykq.

Na nasze materiaty z kolekcji tkanin do wnetrz udzielamy dziesiecioletniej
gwarancji. W przypadku dobrze uzasadnionych reklamacji klienci mogg mieé
pewnosé wymiany materiatu.

warunki

e Materiaty powinny by¢ uzytkowane w normalnych obiektach
komercyjnych i prywatnych.

e Materiaty nie sq przeznaczone do uktadania na ostrych krawedziach i
naroznikach.

e Materiaty nalezy uzytkowac z uwzglednieniem wynikdw badan, np.
dotyczgcych odpornosci na zuzycie, odpornosci na swiatto i
ognioodpornosci.

e Materiaty powinny by¢ regularnie czyszczone zgodnie z instrukcjami
dotyczgcymi konserwaciji.

¢ Materiaty powinny by¢ uzytkowane w potgczeniu z odpowiednim i ogdlnie
akceptowanym materiatem podktadowym, takim jak podktad i/lub
pianka nietracgca wymaganego ksztattu i/lub wtasciwosci w okresie
gwaranciji.

e Materiaty powinny by¢ uzytkowane w takim stanie, wyglgdzie i formie, w
jakich zostaty pierwotnie dostarczone.

wylgczenia

¢ Normalne zuzycie i uszkodzenia.

e Uszkodzenia wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania.

e W razie przyjecia reklamaciji frma Vescom udziela rekompensaty za
pierwotny materiat, pomniejszonej o 10% w stosunku do ceny zakupu za
kazdy rok po dacie dostawy. Firma Vescom nie ponosi odpowiedzialnosci
za koszty stron trzecich, koszty przetwarzania, reperacji, nowej tapicerki ani
Zd inne koszty naprawy.

Reklamacje nalezy kierowaé do naszego dziatu obstugi klienta, tel.: +31 (0)493
315 833. Jego pracownicy z przyjemnosciq udzielg Panstwu pomocy.



